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1 はじめに 

 本書の位置づけ 

本書は、犬の飼い主の方が「狂犬病予防法に基づく犬の登録支援システム」（以降、「本システム」と称します）をご利用い

ただくための操作マニュアルです。本書をよくお読みいただき、内容を理解したうえでご利用ください。 

 

 注意・制約事項 

本システムでは以下の注意事項および制約事項があります。（2025年 6月） 

 

 意図しない画面が表示される等、画面表示に不自然な点がある場合は一度ブラウザを終了し、再度ブラウザを

起動してはじめから操作をお願いします。 

 ブラウザの戻る・進む操作を行うとシステムエラーが発生したりする場合があるため、使用しないでください。 

 本システムでは 30 分程度通信が行われなかった場合、セキュリティ対策のため、入力途中のデータでも自動的

に破棄されます。 

 支払い手続き完了後に、本システムから完了メールが送信されます。 

使用される電子メールアドレスは事前に「support-dog@nichiju.or.jp」からのメールを受信可能な状態に

しておいてください。 

 すべての手続き完了後に、登録料および登録情報につきましては、犬の所在地の基礎自治体に送付されます。

（90日齢以内の幼齢犬については、91日以降に情報が送付されます。） 

 本システムは「犬と猫のマイクロチップ登録システム」から狂犬病予防法上の犬の登録手続きの支払いを続けて

行う場合、「犬と猫のマイクロチップ登録システム」に登録されている情報を利用します。 
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2 狂犬病予防法に基づく犬の登録支援システムへのアクセス 

 自治体一覧からアクセスする 

① ブラウザを起動して、アドレスバーに「https://www.jvma-dog.jp/」と入力し、キーボードの「Enter」

を押します。 

    

 

② 自治体一覧画面が表示されます。 
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 地図から探す 

① 「地図から探す」をクリックします。 

    

 

 

② 犬の飼育場所の都道府県をクリックします。 

    

 

※都道府県を選択後、下記メッセージが表示された場合は対象の市区町村がありません。 

犬の飼育場所の市区町村で手続きしてください。 
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③ 犬の飼育場所の市区町村をクリックします。 

    

※市区町村が表示されない場合、本システムから犬の登録料のお支払いはできません。 

犬の飼育場所の市区町村で手続きしてください。 

 

④ 犬の飼育場所の市区町村の手続きサイトが表示されます。 
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 郵便番号から探す 

① 「郵便番号から探す」をクリックします。 

    

 

 

② 犬の飼育場所の郵便番号を入力し、「表示」をクリックします。 

    

※郵便番号はハイフンありの数字で入力してください。 

 

③ 該当の市区町村をクリックします。 

    

 

※市区町村を選択後、下記ダイアログが表示された場合は、本システムから犬の登録料のお支払いはできません。 

犬の飼育場所の市区町村で手続きしてください。 
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④ 犬の飼育場所の市区町村の手続きサイトが表示されます。 
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3 犬の登録および登録料の支払い手続き 

 犬の登録および登録料の支払い手続きをする 

① 「自治体への犬の登録と登録料の支払いに関するご案内」の内容を確認し、「手続きはこちら」をクリックします。 
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② 「個人情報保護方針」画面が表示されます。 

内容を確認して「確認しました」にチェックをつけ、「登録」をクリックします。 

    

 

※「確認しました」にチェックをつけないと、登録をクリックすることはできません。 
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③ 「飼い主・犬情報登録」が表示されます。必要項目を入力し、「確認画面へ」をクリックします。 

 

飼い主が個人の場合、個人又は法人の項目は「個人」を選択してください。 

 

※個人又は法人は「個人」を選択してください。 

※電話番号はどちらかを必ず入力してください。 
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飼い主が法人の場合、個人又は法人の項目は「法人」を選択してください。 

    

※個人又は法人は「法人」を選択してください。 

※電話番号はどちらかを必ず入力してください。 
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※動物の所在地が飼い主と同じ住所の場合、「飼い主と同じ住所」をチェックしてください。 

※動物の所在地と自治体の市区町村が一致しない場合、エラーになります。 

 

 

※クレジットカード決済またはコード決済のどちらかを選択します。 
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④ 入力情報に間違いがないことを確認し、「支払い手続きへ」をクリックします。 
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⑤ 外部サイトに遷移します。遷移先の指示に従って支払い手続きを完了します。 

※外部サイトでの操作方法が分からない場合は、「4.登録料のお支払い」を確認してください。 
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⑥ 「サイトに戻る」をクリックし、完了画面を表示します。 

「登録の完了」が表示され、ご登録いただいた電子メールアドレス宛に登録完了のメールが届きます。 

 
    

※お問い合わせの際は登録料決済番号が必要になります。お忘れのないようメモして保存してください。 

※登録料及び登録情報につきましては、犬の所在地の基礎自治体に送付されます。 

 

 

   ＜登録完了メールサンプル＞ 

 

    

※登録完了画面および登録完了メールの内容は自治体により異なります。 
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 犬と猫のマイクロチップ情報登録サイトから遷移して犬の登録料支払い手続きをする 

① 「自治体への犬の登録と登録料の支払いに関するご案内」の内容を確認し、「手続きはこちら」をクリックします。 

    

 

  



 

 18 

② 「個人情報保護方針」画面が表示されます。 

内容を確認して「確認しました」にチェックをつけ、「登録」をクリックします。 

    

 

※「確認しました」にチェックをつけないと、登録をクリックすることはできません。 
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③ 「飼い主・犬情報登録」が表示されます。 

飼い主情報、犬情報を確認して支払い情報を選択し、「確認画面へ」をクリックします。 

※表示されている情報は環境省の犬と猫のマイクロチップ情報から連携された情報になります。連携された情報は

変更ができないため、内容に誤りがある場合は連絡事項に記載してください。本登録の完了後、環境省の犬と猫のマ

イクロチップ情報登録にて「登録情報の変更」届を行ってください。 

 

【飼い主が個人の場合】 
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【飼い主が法人の場合】 
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※表示されている情報に誤りがある場合は、テキストボックスをクリックしてください。 

  確認ダイアログが表示されますので、連絡事項にまとめて訂正内容を記載し、「OK」ボタンをクリックしてください。 
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※クレジットカード決済またはコード決済のどちらかを選択します。 
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④ 入力情報に間違いがないことを確認し、「支払い手続きへ」をクリックします。 
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⑤ 外部サイトに遷移します。遷移先の指示に従って支払い手続きを完了します。 

※外部サイトでの操作方法が分からない場合は、「4.登録料のお支払い」を確認してください。 
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⑥ 「サイトに戻る」をクリックし、完了画面を表示します。 

「登録の完了」が表示され、ご登録いただいた電子メールアドレス宛に登録完了のメールが届きます。 

    
※お問い合わせの際は登録料決済番号が必要になります。お忘れのないようメモして保存してください。 

※登録料及び登録情報につきましては、犬の所在地の基礎自治体に送付されます。 

 

 

   ＜登録完了メールサンプル＞ 

    

 

※登録完了画面および登録完了メールの内容は自治体により異なります。 
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4 登録料のお支払い 

 クレジットカード決済でのお支払い 

① クレジットカード番号、有効期限、名義人、セキュリティコード、支払い方法、本人認証情報を入力し、「次へ」をクリック

します。 
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② 入力情報に間違いがないことを確認し、「確定」をクリックします。 

    

※カードの不正利用を防ぐために、３Dセキュアに対応しているクレジットカードをご使用ください。 
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③ お支払いが完了すると、「お支払い手続きが完了しました。」と表示されます。 

お支払い内容を確認し、「サイトに戻る」をクリックして完了画面を表示します。 
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 コード決済でのお支払い 

① PayPayの支払い手続き画面が表示されますので、「次へ」をクリックします。 

    

 

② PayPay サイトに遷移します。PayPay のログイン画面が表示されますので、PayPay にログインします。   
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③ PayPayの支払い画面が表示されますので、支払い内容を確認し、「支払う」をクリックします。 

 

④ PayPayの支払い完了画面が表示されますので、「戻る」をクリックします。 

 

⑤ お支払いが完了すると、「お支払い手続きが完了しました。」と表示されます。 

お支払い内容を確認し、「サイトに戻る」をクリックして完了画面を表示します。 
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5 お知らせを見る 

 お知らせを見る 

① 犬の飼育場所の市区町村の手続きサイトにお知らせが表示されます。 

  

 

※お知らせがない場合は表示されません。 
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6 操作マニュアルを見る 

 操作マニュアルを見る 

① 犬の飼育場所の市区町村の手続きサイトの「操作マニュアル」をクリックします。 

  

 

② 操作マニュアルが表示されます。 

 


